KLIENDI TAGASISIDE KUSITLUS
OrnPOC YOOBNETBOPEHHOCTW KITMEHTA

Lk /CTp.: 1/1

Dok.tdhis / [Jok.: | AEW-F-37 | Rev. / PeB.: | 03 Kuup. / JaTa:

Lugupeetud Klient!
YBaxaembin KnueHt!

Palume teil hinnata meie pakutavaid teenuseid.
lpocymM Bac OLEHNUTb NpeanaraeMble Hamu YCryru

Hinnake iga jargmise punktiga oma rahulolu maara, pannes tabeli vastavasse veergu mark.
OueHuTe CBOW YPOBEHD YAOBIETBOPEHHOCTM KXAbIM CTIEAYHOLLMM MYHKTOM, MOCTaBWB OTMETKY B COOTBETCTBYHOLLEM CTONOLE
Tabnuypl.

5 - taiesti rahul / nonHocTblo JOBONEH

4 - enamasti rahul / B ocHOBHOM [10BOMNEH

3 - keskmine rahulolu/ cpeaHee yaoBneTBopeHue

2 - enamasti rahulolematu/ B ocHoOBHOM HefoBOIIEH

1 - ei ole (ildse rahul / coBceM He foBONEH

Klient / Knuenm:

(organisatsiooni nimi véi taotleja nimi / HaumMeHogaHue OpaaHu3ayuU Uu UMs 3aseumens ycrye)
Saadud teenus/ MonyyeHHas ycnyra:

[ ] Keevitajate/operaatorite sertifitseerimine / cepTudmkaLms ceapLmKos/onepaTopos

[ ] Keevitusprotseduuride inspekteerimine (keevitusprotseduuride kvalifikatsioon)/ MHcnexuus npoLenyp caapku
(kBanmudmkaums npoueayp cBapky)

Nr. Hindamise objekt Hinne / OueHka

No O6BEKT OLEHKM 1 2 3 4 5
Teie kiisimustele / taotlustele vastuse ootamise aeg

1 Bpewmsi oxugaHmsa oTeeTa Ha Balum Bonpochl/3anpocel HppE Ry
Asutuse t6tajate suhtlusstiil

2 CTunb o6wwenms cotpyaHukos AEW MTU HppE -
Asutuse toGtajate kvalifikatsioon ja padevus i

3 KBanudukawms u KoMneTeHTHOCTL coTpyaHukos AEW MTU bbb od
Asutuse toGtajate vastavus erapooletuse ja konfidentsiaalsuse pohimbtetele

4 | Cobritopenve nepcoranom AEW MTU npuHLmMnoB GecnpructpacTHOCTH 1 C1 (OO
KOHMAEHUMANIBHOCTH
Sertifikaadi voi WPQR saamise tegemise tahtajad

5 Cpokw nonyyeHus ceptucpmkata unm WPQR HppE -
Avaliku teabe piisavus ja kvaliteet AEW MTU veebisaidil www.aew.ee i

6 JoCTaToOMHOCTb U Ka4ecTBO MHOPMALIMK Ha MHTepHeT-CTpaHule AEW MTU Hp .

Teie kommentaarid ja parendusettepanekud/ Baium koMmeHTapumn 1 NpeanoXeHNs Mo yNy4LWeHMHo:

Kuupdev/ oama: Koostas/ 3anonnun:

(Nimi, allkiri /@amunus, noonucy)

Taname teid uuringus osalemise eest ja palume saata taidetud kiisimustik e-posti aadressile info@aew.ee
Mol 6narogapum Bac 3a yyactve B aHKeTMPOBaHUM ¥ MPOCUM HanpaBuMTb 3an0fIHEHHY0 aHKETY B aapec info@aew.ee .

Hindame teie arvamust!
Teie Association of Estonian Welders MTU
Mpbu1 yenum Bawe mnenue!
Bawu Association of Estonian Welders MTU



http://www.aew.ee/
mailto:info@aew.ee
mailto:info@aew.ee
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